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セブン銀行 送金管理サービス 利用規定（抜粋） 

以下の条項を一部追加・変更いたします［下線部を追加・変更］ 

旧 新 

第 1条 送金管理サービスとは 

1.「送金管理サービス」（以下「本サービス」といいます。）とは、お

客さまがご自身で海外送金取引きの履歴管理を行うことを目的とす

るサービスです。セブン銀行 ATMでの海外送金取引時に発行される「海

外送金 ご利用明細票」（以下「ATMレシート」といいます。）を、本ア

プリのカメラ機能で撮影し、履歴管理する機能と、本アプリからフィ

リピン向け送金サービスにて海外送金取引きをされた送金履歴情報

を取込み、履歴管理する機能があります。 

 

2.撮影した ATMレシートの画像はスマートフォン等の写真フォルダに

保存されるほか、印字内容をテキスト情報として本アプリ内に記録し

ます。ご利用端末の機種を変更される場合、撮影した画像やテキスト

情報は、自動的には新端末および再度ダウンロードしたアプリに引継

がれません。お客さまご自身でバックアップ等の手続きをお取りくだ

さい。 

 

3.本アプリのカメラ機能で撮影したレシート画像が不鮮明であるこ

と等を起因として、レシート画像から読取った情報（以下「読取情報」

といいます。）がレシート記載内容と一致しない可能性がございます。

読取情報を海外送金取引きの履歴として本アプリに保存する際は、読

取内容が正しいことをご確認のうえ、誤りがあれば、お客さまご自身

で修正を行ってください。 

 

4.フィリピン向け送金サービスの海外送金取引きの履歴を取込む際

第 1条 送金管理サービスとは 

1.「送金管理サービス」（以下「本サービス」といいます。）とは、お

客さまがご自身で海外送金取引きの履歴管理を行うことを目的とす

るサービスです。海外送金取引きをされた送金履歴情報を本アプリか

ら取込み、履歴管理する機能があります。 

なお、2021年 10月 17日までに、セブン銀行 ATMでの海外送金取引時

に発行される「海外送金 ご利用明細票」（以下「ATM レシート」とい

います。）を、本アプリのカメラ機能で撮影したお客さまは、ATMレシ

ート画像から読取った情報を利用した履歴管理機能もご利用いただ

けます（2021年 10 月 18日以降、新規ダウンロード（再ダウンロード

を含む。）したアプリからは、ATMレシートを利用した送金管理機能の

うち、ATM レシート撮影機能、履歴管理機能ともにご利用いただけま

せん。）。 

 

2. 海外送金取引きの履歴を取込む際には、本アプリからログオン情

報によりダイレクトバンキングサービスにアクセスする必要があり

ます。なお、取込みした送金履歴情報は、フィリピン送金サービス

（with BDO Unibank）の海外送金取引きと、海外送金サービス（Western 

Union）の海外送金取引きを、まとめて表示することはできません。両

方のサービスを利用されている場合、各サービスごとにデータをダウ

ンロードしていただく必要があります。 

 

3. 取込みした送金履歴情報は、フィリピン送金サービス（with BDO 

Unibank）の海外送金取引きの場合、お客さまが本サービスを使用し、
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旧 新 

には、本アプリからログオン情報によりダイレクトバンキングサービ

スにアクセスする必要があります。また、取込みした送金履歴情報は、

お客さまが本サービスを使用し、データを取込みした時点の情報で

す。海外送金取引きの状況により変更となる可能性があるため、デー

タをダウンロード後にお客さまご自身で内容をご確認いただく必要

があります。 

 

 

データを取込みした時点の情報です。一方、セブン銀行海外送金サー

ビス（Western Union）の場合、データを取込みした日の前日時点の情

報です。送金履歴情報は、海外送金取引きの状況により変更となる可

能性があるため、データをダウンロード後にお客さまご自身で内容を

ご確認いただく必要があります。 

 

4.撮影した ATMレシートの画像はスマートフォン等の写真フォルダに

保存されるほか、印字内容をテキスト情報として本アプリ内に記録し

ます。ご利用端末の機種を変更される場合、撮影した画像やテキスト

情報は、新端末および再度ダウンロードしたアプリに引継がれませ

ん。お客さまご自身でバックアップ等の手続きをお取りください。※

本アプリを削除した後に再度ご利用いただく場合や端末の機種変更

等の場合、本アプリを再度ダウンロードしていただく必要があります

が、2021年 10月 18日以降、再度ダウンロードしたアプリからは、ATM

レシートを利用した送金管理機能はご利用いただけません。 

 

5.本アプリのカメラ機能で撮影したレシート画像が不鮮明であるこ

と等を起因として、レシート画像から読取った情報（以下「読取情報」

といいます。）がレシート記載内容と一致しない可能性がございます。

読取情報を海外送金取引きの履歴として本アプリに保存する際は、読

取内容が正しいことをご確認のうえ、誤りがあれば、お客さまご自身

で修正を行ってください。 

 

 

以上 


